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COVID-19 PANDEMISININ KURESEL
TURIZME ETKILERI

1- Turizm&Gezi Sektorine Genel Bakis: 1950 - 2020
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Kisa bir sure icinde, bir pazar ve bir sehir tim dinyada taninir olacak ve dinya 1918
Grip salgini kadar siddetli, hatta daha kot bir krizle kargi karsiya kalacakti.

Muhtemelen Wuhan'daki bir kéyli pazarindan yayilan Covid-19 virlGsl sehrin 6tesine,
bélgeye, Ulkeye ve Cin sinirlarinin étesine yayildi.

Sinsi virls, tim dinyada ¢ogu kasvet, 6lim, pandemi ile basa ¢cikmak icin stratejileri
olmayan ulke ve bdlgeyi gafil avladi ve virisin yayiimasina farkh hizlarda cevap arayan
uluslararasi ve yerel saghk 6rgutl ve hiukumeti, ulusal veya uluslararasi koordinasyon
olmaksizin, gecici stratejilere yonlendirdi.

Makro dizeyde, ekonomiler ve hane halklari Gzerindeki etkisi ciddi bir felakete ugradi ve
ugrayacaktir; ABD igsizlik sigortasi talepleri ilk haftalarda 6 milyonun Uzerinde artis
gOstermigtir.

Nispeten blylk kayit digi ekonomileri olan Ulkelerin uygulamak durumunda kaldigi
isletmelerin kapanmasi, sosyal mesafeyi koruma ve izolasyona dair yaptirimlar kaginil-
maz olarak krizi siddetlendirmektedir.

Covid-19 virisunun etkisi, 6zellikle Gezi ve Turizm Sektéri icin felaket olmustur.

Uluslararasi hava yolculugu ve yolcu gemisi alt sektér, verilerle de kanitlandigi Gzere,
cok iyi bir ivme kazanmisti. Birgok ulke igin, Turizm&Gezi ekonomilerde énemli ve kritik
bir rol oynamaktaydi ancak Ruby Princess, Zaandam ve Rotterdam’da yasanan travma
ve insanlik trajedisi bugln ortadadir.

.Bu kisa cercevede Gezi ve Turizm sektérinde pandeminin ekonomi ve istihdam (z-
erindeki yikici etkilerininin siddet ve slresini azaltmak igin hangi stratejilerin daha akilci
olacagina g6z atmak istedik.



2-COVID-19'un Gezi ve Turizm Sektorii Uzerindeki Etkisi

1.Covid-19 virlisii geldi ve yasama sekllerimizden, seyahat seklimize bir cok seyi degis-
tirdi; kisa vadede diunyadaki ekonomik durgunlugu tetiklemesi muhtemeldir. Covid-19,
gelecege dair 6n plana cikan bir takim 6n sezilerin gelismesine yol actli. En azindan ya-
kin gelecekte, Gezi ve Turizm sektdrunin farkli olacagi asikar.

Bir zamanlar gelen veya giden binlerce yolcunun oldugu havaalanlari simdi 1ssiz kori-
dorlar, bos otoparklar ve ¢cogunlukla gelis ve gidisleri gbsteren bos ekranlari ile olan ha-
yalet sehirlere donlstl

1950 ve 2019 arasindaki dénemde, uluslararasi variglarda Amerika'da% 5.5 ile Asya
pasifik'te% 12.1 arasinda yillik bir blyime kaydedildigi gérilmektedir, (bkz. Grafik 1)
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Diinya GSYiH’s11961 ile 2019 arasinda karsilastirilabilir bir ddSnemde (bkz. Grafik 2,),
daha yavas bir hizda biyudu (1964, 1968, 1969 ve 1973 haric% 6'dan az) ) ve hatta bir
yilhk negatif buytime kaydetti (2008 ekonomik krizinin bir sonucu olarak).

T & Gezi sektériiniin, GSYiH'den daha hizli biylimesi, turizm gelirlerlerine artan bir ba-
gimhhga isaret ediyor.



Diinya ekonomisi bilylimesine ragmen, Turizm&Gezi Diinya GSYIH biylimesini geride
birakti. Ancak, Covid-19 virlisi her ikisini de tehdit eder konumdadir. Maalesef, 6nu-
muzdeki tablo, Virisun Turizm&Gezi sektérinin ekonomik olarak gerilemesine ve din-
ya capinda ¢okistne isaret etmektedir.
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Turizm & Gezi'den elde edilen gelirin ihracatin% 7'sini veya daha ylksek bir kismini
olusturdugu ulkelerin, Turizm & Gezinin daha az énemli oldugu Ulkelere kiyasla sektodrle
ilgili cok daha olumsuz iflas ve igsizlik yasayacagi ortadadir.

Turizm & Gezi sektoril ihracatindan GSYiIH'nIn% 16 ila% 50'sini sagladigi Tayland, Por-
tekiz, Jamaika, ispanya, Tirkiye ve Dominik Cumhuriyeti (bkz. Grafik 3) varislardaki dii-
suslere karsi daha savunmasiz géztukmektedir. Bu alti Glkenin, Turizm & Gezi sektérinin
ekonomideki gbreceli 6nemi nedeniyle daha siddetli ekonomik darbe yasamasi bekleni-
yor ve Kisa-orta vadede toparlanmasinin olduk¢a gug olacagi goraluyor.
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Uluslararasi ziyaretcilerin varligi makro ve mikro diizeyde 6zel ve kamu sektérlerine ge-
lir saglamigtir.

Mallar ve hizmetler uluslararasi magaza ve otel zincirlerinden ve ayrica her tlkedeki ku-
cuk aile sirketlerinden satin alinir, bkz. Grafik 4.

Sinir 6tesi trafik verileri bozdugundan, ABD verileri, Kanada'dan (37 milyon nifusa sa-
hip, 22 milyon ABD ziyaretcisi olan bir tlke) ve Meksika'dan gelenleri kapsamiyor.
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Turkiye ve Kolombiya drnegindeki gibi muhtemelen, Turizm & Gezi ihracatinin Glke eko-
nomisi Uzerinde benzer bir GSYIH payina sahip diger sektérlerden daha fazla etkisi ola-
bilir.



2018 yilinda Turkiye'den yapilan toplam ihracat yaklagik 168 milyar ABD dolari, ihracat-
da Turizm & Gezi pay1% 16,6 olmustur. (yaklasik 28 milyar dolar). Makine ve Demir-ce-
lik, 26.4 milyar ABD Dolari ile ihracatin % 15.4'0n0 buldu. Yerel ulagim, hediyelik egya
esnafi, turist rehberleri, restoranlar vb. gelirlerinin demir-celik ve makine ihracatindan
cok daha fazla girisimci ve kisiye fayda saglamasi sebebiyle Turizm & Gezi'nin ekonomi
Uzerinde daha buyuk bir etkisi oldugu iddia edilebilir. Bagka bir deyisle, Turizm & Gezi'de
madencilik ve makine sektbrlerine gére daha fazla insan istihdam edilmektedir.

Kolombiya'dan 2018 yilinda yapilan toplam ihracat 41,8 milyar ABD dolari olarak ger-
ceklesmis olup, Turizm & Gezi pay1% 12,3 v( 41,8 milyar ABD dolari) olmustur. Kahve,
cay ve baharat, degerli taglar, Demir / celik ve seker ihracati da yaklasik 41 milyar ABD
dolan (veya ihracatin yaklasik% 12'si) olmustur. Ancak, Turizm & Gezi'den kahve, mu-
cevher ve demirden daha fazla gelir elde edildigi de ortadadir.

2.Covid-19’un Turizm & Gezi Uzerindeki genel etkisi en azindan kisa vadede yikici ola-
caktir. Turizm & Gezi'de istihdam edilen isguicinun biyuk bir kisminin igsiz kalacag! net
g6riimektedir.

ik issizlik dalgalarinin ¢ok kiiclik veya sifir marjinal tasarruf oranina gruplari derin etki-
ledigi distnuldigunde, toplam tiketimin azalarak daha yuksek igsizlik seviyelerine yol
acacagl tahmin edilebilir.

Ayrica, Okun kurallarina gére issizlikteki her % 1'lik diistis, GSYiH’da % 2'lik bir diisiise
neden olacaktir.

Devlet yonetim kadrolari ve finans uzmanlari, bir Glkeyi ekonomik bunalimdan kurtar-
mak icin politika Uretmek ve devlet midahalesi gerektiginin mutlak farkindalar.

Ancak basari, hukimetlerin tiketimi ve blylimeyi tesvik etme becerisine siki bagli ola-
caktir.

FM Kduresel Dayaniklilik Endeksi'ndeki son arastirmalara gére, bazi ekonomilerin, iyi-
lesme sureci digerlerine gére ¢ok daha zor olacak, tedarik zincirlerinin gtict ve guvenilir-
ligi ®nemli katki sunacaktir.

Bircok Ulkenin istihdam, ekonomik kalkinma ve buyime icin Gezi ve Turizm'e bagimlili-
g1, bu zorluklarin azaltilmasi ve hatta asilmasi icin secenekler ve stratejiler arayigini zo-
runlu kilmaktadir.

Covid-19 salgininin yikiciigi sonrasinda c¢ikarilabilecek ve kullanilabilecek firsatlari
gbrmek istedik



3. Turizm icin Potansiyel Firsatlar kisa-orta vadede
staycation ve yavas turizm (slow turizm)

Covid-19 virisu salgini, dinyada insan saghgi ve yasami i¢in buyuk bir tehdit olustur-
maktadir. Siiresinin belirsizligi, ABD érneginde oldugdu gibi istihdam ve GSYiH'da carpici
dusuglere sebep olmaktadir. Byle bir senaryoda, mevcut turizm sektoéru icin kisa ve
orta vadeli gérinim korkung karigik olup ve olasi, etkili cozumlerin incelenmesini gerek-
tirmektedir

Baslangicta kriz, Amerikalilardan ¢ok dinyanin en dnemli turizm harcamalarini gergek-
lestiren Cinli turistlerini etkiledi; 2018'de 277,6 milyar dolar olan bu harcamalarin 4.4
milyar dolar Fransa’ya yOnelikti. Dolayisiyla, virls, dinyanin en iyi turistik bolgesi olan
Avrupa'yi vurdu.

2018 yilinda kita, dinyadaki uluslararasi geliglerin yarisi olan 672 milyon turiste ev sa-
hipligi yapmisti. Avrupali turistlerin Ggte biri italya, Fransa ve ispanya'ya seyahat ediyor-
du ; dolayisiyla, G¢ ulkenin Covid-19 virisunden en ¢ok etkilenen Ulkelerin basinda geli-
yor olmasi bir tesaduf degildir.

Avrupa, Ocak ayindan makalenin hazirlandigi Nisan 2020 basina kadar en az iki milyon
otel gecesini kayip ve havayollari faaliyetlerinde ciddi bir gerileme yasaniyor, ucuslar
bos ve sonug¢ olarak, potansiyel iflasla basa ¢ikmak icin acil durum planlari bekleniyor.

Ancak, bu esi gorulmemis salgin, kiresel turizm i¢in yeni bir baglangi¢c aramak igin, ki-
resellesmis turizmin anlamini sorgulamak icin firsatlar sunabilir ve covid-19 eski durum
ile viris sonrasi kirlilik seviyelerini analiz etmemize ve karsilastirmamiza imkan sagla-
yabilir.

Salgin gegici de olsa, yerel nifusu olumsuz etkileyen ziyaretci seviyesi olarak tanimla-
nan asir - turizmi durdurdu; asiri turizm (over-turizm) kirlilik, agir kalabaliklagsma, altya-
pinin hizli bozulmasi, kiltdrel ikonlarin yok edilmesi ve ekosistem bozulmasi gibi olum-
suzluklari icerebilir. Kuskusuz, asiri kalabalik nedenleri cesitlidir; daha ilgili olan leblerin
basinda disuk maliyetli hava yolculugu, dampingli konaklamalarin ¢gogalmasi, aracilarin
ortadan kaldirilmasi, mevsim turizmi, Dinya genelinde yasam standartlarinin yuksel-
mesi ve “mutlak goériimeli” slogani ile ucuz pazarlama fenomeni (Instagram, Seyahat
Danigsmanlari, Turist Forumlari vb.) sayilabilir. Koronavirts saglik krizi, diinyay1 sorumlu,
surduarulebilir ve sosyal agidan yenilik¢i turizme tasiyabilecek mi? Surdirulebilir ve sos-
yal agidan yenilik¢i turizm ihtiyacina yanit olarak “staycation” ve “slow tourism-yavas
turizm” eqilimi blylimektedir; artan sayida destinasyon yerel turizmi destekliyor, érne-
gin Fransa zaten #ExploreParis, Loire a Vélo, An air of Bordeaux gibi ziyaretci program-
larinin olugturulmasinda énculik ediyor. Ayrica, Paris'teki Ust dlizey oteller sadece ye-
rel, Parisli nifusa gecelik konaklamalar icin blayuk indirimler sunuyor. Bu tur bir stayca-
tion, bélge sakinlerine uzun seyahat sireleri olmaksizin, tatil streclerini uzatmaya yo-



nelik hizmet ve etkinlikler sunan yeni ve yerel bir deneyim imkani vermektedir. Stayca-
tion ve slow tourism-yavas turizm icin Hikumetlerin, gerekli altyapiyi saglamasi ve
Ozel sektdrun yerel turizm bolgelerine yatirrm yapma taahhidinu desteklemesi beklen-
mektedir. Slow tourism, Yavas turizm, hem aceleci gezginlere hem de Akdeniz'de
1960'larda baglayan “Glnes, Kum ve Deniz” kitle turizmine bir alternatif sunuyor gibi gé-
randyor. Bu tar turizmin savunuculari daha otantik bir gezi anlayisini, daha fazla yerel
arun tdketimi, mirasin korunmasi, temiz enerji kullanimi, turizmin etik vizyonu ve ekoloji
ve yerel halkin yasam kalitesini 6n planda tutmaktadirlar. Buna ek olarak, slow to-
urism-yavas turizm, kirsal ve kentsel alanlarda yerel ve otokton kualtirinu guglendirebi-
lir. Turizmde bu yeni yaklasim, yerel sanatcilar ve yerel yepyeni pazarlar; yeni mikro
muzeler ...yaratabilir.

4. Orta ve uzun vadede Covid-19 Salgini'nin Turizm & Gezi Uizerindeki etkisi:
dijital miras, dijital turizm ve etkinlikler

Bilgisayar ve dijital dunyasi turizmin kalbinde devrim yaratti. Turist yogun 6élclide dijitallesti ve
turizm sektérinde yeni is firsatlari ortaya ciktl. 2020'de, 6rnegin on yil énce uyguladigimiz, bos
zaman aktivitelerine artik gecerliligini yitirdi...Dijital dinya sayesinde, tlketiciler artik evlerinin
konforunu birakmadan yeni ve egzotik yerleri ziyaret edebilirler - bu tir destinasyonlardaki tatil
koyleri, oteller ve istihdam Uzerindeki ekonomik etkiyi g6z ardi etmemek gerekir.

Gergekten de, Web-mobile'in hizli biyimesi (beklendigi gibi) devam ederse, tiketiciler web'de
gezinmek, seyahat bilgilerini bulmak, tatilleri planlamak, rezervasyon yapmak ve gezi trin ve
hizmetleri icin 6deme yapmak igin cep telefonlari ve tabletleri kullanabilirler.

Mobil Web, e-turizmi destekleyen ve destekleyen temel direk olacaktir. Orta vadede, dijital din-
yanin, sektoriin tim yonlerine egemen olan Gezi ve Turizm sektérinin blylimesinin lokomotifi
olmasi bekleniyor. Bu nedenle, dijital degisimi kucaklamak ve buyumek icin turizm sektdri sos-
yal, (SO), yerel (LO) ve mobil (MO) olmak durumundadir. SoLoMo’nun akilli telefonlarin biyu-
mesi ve sagladiklari yerel hassasiyetin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigr savunulabilir.

Ozetle

Covid-19 Gezi ve Turizm sektérinin deneyimledigi en kétlu tehdit olmasina ragmen,
iyimser kalmak icin 6nemli sebepler mevcuttur. Uluslararasi turizm saglamdir ve ‘Stay-
cation’ turisti gibi yeni alternatifler, "dijital" ve "sanal" turist, Gezi&Turizm yatirrmcilarinin
ve hukumetlerin kaygilarini ortadan kaldirmayi basaracaktir.

Elbette, basarili bir Gezi&Turizm sektéri gelecekte mutlak yeni gezgin turlerini gérecek.

Ancak, bununla birlikte, hikimet ve 6zel sektér arasinda artan proaktif politikalara ge-
reksinim olacagi net ortadadir.

Asir turizmin sebebi, yolcu hacmini dahi kargilamayacak kadar kicuk olan havaalanla-
rina ve tren istasyonlarina inen turistler neden olmayabilir.

Yeterli altyapi icin gereken Gezi & Turizm sektéri kaynakli devlet gelirlerinin eksilmesi,
Gezi ve Turizm'in istenmeyen ilan ekonomik oyuncu ilan edilmesine yol acgabilir dolayi-
siyla bazi durumlarda ekonomik biytimenin en iyi kaynaklarindan birini ldurebilir



